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Als Industriekaufmann/-frau befasst du dich 

mit kaufmännisch-betriebswirtschaftlichen 

Aufgaben in Bereichen wie Materialwirt-

schaft, Vertrieb und Marketing, Personal- 

sowie Finanz- und Rechnungswesen und 

steuerst betriebswirtschaftliche Abläufe im 

Unternehmen. Du vergleichst Angebote und 

verhandelst 

mit Lieferan-

ten. In der Pro-

duktionswirt-

schaft planst, 

steuerst und 

überwachst 

du die Her-

stellung von 

Waren und 

erstellst dazu gehörige Dokumentationen. 

Kalkulationen und Preislisten zu erarbeiten 

und mit den Kunden Verkaufsverhandlungen 

zu führen, gehört im Verkauf in deinen Zu-

ständigkeitsbereich. Außerdem erarbeitest 

du Marketingstrategien. Du bist in den Be-

reichen Rechnungswesen bzw. Finanzwirt-

schaften tätig. Im Personalwesen ermittelst 

du den Bedarf an Mitarbeitern, wirkst bei der 

Personalbeschaffung bzw. -auswahl mit und 

planst den Personaleinsatz.

Während deiner Ausbildung bei NORMBAU 

wirst du optimal auf diese Fachgebiete 

vorbereitet. Wir werden dir alle wichtigen 

Prozesse und Fertigkeiten vermitteln. Dabei 

durchläufst du verschiedene Abteilungen  

wie z.B. Einkauf, Arbeitsvorbereitung,  

Personalwesen, Buchhaltung, Verkauf und 

Marketing.

Das lernst du bei uns:

- �Bedarfsermittlung von Produkten

- �Erfassen und Überwachen von anfallenden Kosten

- �Einsatz von Instrumenten der Kostenplanung, Personal- 
einsatzplanung

- �Angebotserstellung und Auftragserfassung

- �Prüfung von Rechnungen, Zahlungsverkehr und Mahn- 
wesen

- �Telefonische Kunden- und Lieferantenbetreuung

- �Stammdaten erstellen und pflegen

- �Einstellungsprozesse neuer Mitarbeiter, Personalverwaltung

- �Und noch vieles mehr…

Das zeichnet dich aus: 

- �Gute Kommunikationsfähigkeit

- �Strukturierte Arbeitsweise

- �Kaufmännisches Denken 

- �Konzentrationsfähigkeit

- �Organisatorische Fähigkeiten 

- �Kontaktfähigkeit

- �Teamfähigkeit

Voraussetzungen:

- �Mittlere Reife mit sehr guten Noten in den Fächern  
Mathematik, Deutsch, Englisch und ggf. Wirtschaft 

- �oder Berufskolleg 1 oder 2 

- �oder Allgemeine Hochschulreife  

Ausbildungsart:

- �Duale Ausbildung (geregelt durch Ausbildungsverordnung)

Ausbildungsdauer:

- �3 Jahre

Lernorte:

- �Ausbildungsbetrieb und Berufsschule
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